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CAIET DE SARCINI 
privind realizarea contractului de mentenanţă la Sistemul de  alarmare  antiefractie 

 
 

 1. Introducere 
 
 Prezentul caiet de sarcini face parte integrantă din documentația de atribuire și 
constituie ansamblul cerințelor pe baza cărora se elaborează de către fiecare ofertant 
oferta tehnică - financiară. 
 În acest sens, orice ofertă prezentată care se abate de la prevederile Caietului de 
sarcini va fi luată în considerare, dar numai în măsura în care propunerea tehnică 
presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerințelor minimale din Caietul de 
sarcini. Ofertele care nu satisfac cerințele caietului de sarcini vor fi declarate oferte 
neconforme și vor fi respinse.  
 
          2. Obiectul contractului 
 
 CSEI nr. 2 Bistrița elaboreaza prezentul caiet de sarcini în vederea achizitionării 
serviciilor de mentenață pentru Sistemul de alarmare antiefracție. 
 
        3. Descrierea serviciilor 
 
 CSEI nr. 2 Bistrita propune să achiziționeze servicii de mentenanță prin care se 
urmărește funcționarea continuă la parametrii nominali și asigurarea funcționării 
tuturor echipamentelor ale Sistemului de alarmare antiefractie, în condiții de siguranță. 
Prin mentenanță înțelegem inspectarea frecventă a echipamentelor sistemului de 
alarmare în scopul prevenirii situațiilor de nefuncționare a acestora, remedierii 
defectelor constatate, înlocuirii accesorilor și echipamentelor atunci când este necesar. 
 
 
 
 
 



Specificații tehnice 
ECHIPAMENTE 

 
Nr. Tip produs Denumire Unitate 

masura 
Cantitate 

1 EFRACȚIE Sirenă de interior în carcasă albă, 20W, 
presiune acustică 115 dB/1m, tensiune 
alimentare 6-13.5 Vcc, curent 350 mA, 
material carcasă ABS plastic 

buc 1 

2 EFRACȚIE Suport din 3 piese pentru detectorii de 
mișcare 476, 476PET, DG55+, DG65+, 
DG75+, PMD2P, 525DM, DM50, DM60, 
DM70, pentru montarea pe tavan, perete sau 
colț. 

buc 16 

3 EFRACȚIE Detector de mișcare DUAL, conectare 
directă pe bus cu 4 fire, detecție de mișcare 
digitală patentată, procesare a semnalului 
Signal Auto Pulse patentată, software cu 
algoritm Scut Digital, compensare automată 
cu temperatură, procesare tip Single/Dual 
Edge, ecran metalic împotriva radiaților EMI 
și RFI, distanță de detecție de 12x12m, unghi 
de detecție de 110⁰, funcționează numai în 
mod adresabil  

buc 10 

 
3. Cerinţe minime obligatorii privind prestarea serviciilor:  
3.1 Reviziile tehnice periodice au ca scop verificarea caracteristicilor constructive ale 
echipamentelor şi menţinerea parametrilor de funcţionare precizaţi de fabricant. 
Reviziile tehnice periodice se execută lunar, în locul de dispunere al echipamentelor, 
după un program stabilit de comun acord sau de câte ori este nevoie.  
Reviziile tehnice periodice vor consta în:  
- verificarea funcţionării indicatoarelor, semnalizărilor optice/acustice la alarmă şi 
defecte a sistemului de detecţie a efracţiei, precum şi reglarea, ajustarea, configurarea 
acestora; 
 - verificarea stării de integritate a dozelor de conexiuni, a sirenelor de alarmare şi 
remedierea defecţiunilor constatate;  
- verificarea funcţionării surselor de alimentare obişnuite  
- întreţinerea curentă a centralelor de semnalizare prin verificarea stării plăcilor 
electronice, circuitelor şi contactelor, curăţirea prafului şi impurităţilor.  
- alte lucrări de întreţinere generală a elementelor din compunerea sistemului. 
 Fiecare revizie tehnică va fi consemnată într-o fişă/registru de intervenţii semnată de 
Prestator şi de un reprezentant al Beneficiarului, în care se va specifica:  
• locul de dispunere; 
 • data reviziei;  
• operaţiile executate;  
• constatări (cauzele problemelor şi recomandări pentru remedierea acestora).  



 
3.2 Intervenţii în caz de defecţiuni 
 Intervenţiile în caz de defecţiune se execută la cererea Beneficiarului, ori de câte ori 
este nevoie, în termen de maxim 12 ore de la comunicare şi cuprind operaţii de 
diagnosticare, configurare, reparaţii mecanice/electrice şi/sau înlocuirea 
pieselor/componentelor defecte, astfel încât sistemul să funcţioneze la parametri 
normali.  
Solicitările de intervenţie se vor transmite Prestatorului prin telefon, sau e-mail şi vor 
conţine următoarele informaţii: denumirea echipamentului, scurtă descriere a 
defectului/anomaliei, persoana şi modalităţile de contact.  
Fiecare intervenţie va fi consemnată într-o fişă/registru de intervenţii semnată de 
Prestator şi de un reprezentant al Beneficiarului, în care se va specifica: 
 - locul de dispunere;  
- data şi ora solicitării intervenţiei, data şi ora finalizării/remedierii intervenţiei;  
- operaţiile executate şi piesele/componentele defecte care au fost sau vor fi înlocuite;  
 
3.3 Asigurarea cu piese/componente de schimb  
Aprovizionarea cu piese/componente de schimb pentru intervenţiile în caz de 
defecţiune se face de către Prestator în maxim 24 de ore de la constatare. În cazul în 
care piesele de schimb nu pot fi livrate în termenul de 24 de ore, Prestatorul va anunţa 
Beneficiarul data la care se efectuează livrarea, dar nu mai târziu de 10 zile 
calendaristice. 
 Prestatorul va asigura, pe întreaga perioadă de desfăşurare a contractului, 
piese/componente de schimb cu caracteristici similare sau superioare celor existente, 
contra cost. Costul pieselor/componentelor înlocuite este decontat de către Beneficiar, 
iar montarea acestora se va face gratuit de către Prestator. Contravaloarea pieselor de 
schimb consumate în procesul de reparații se va suporta de către Beneficiar, iar 
manopera este suportată de către Prestator în baza abonamentului lunar de întreținere.  
Perioada de garanţie, oferită de Prestator la intervenţiile în caz de defecţiune, va fi de 
minim 12 luni pentru lucrările efectuate, iar pentru piesele/componentele înlocuite 
garanţia va fi de minim 24 de luni.  
3.4 Desfăşurarea activităţii Serviciile de întreţinere şi menţinere a stării de funcţionare 
se vor desfăşura numai în locul de dispunere al echipamentelor, în timpul programului 
normal de lucru al instituţiei şi se vor realiza de personal instruit şi abilitat în acest sens. 
 
10. Oferta financiară  
Propunerea financiară v-a conține prețul total lunar pentru serviciile de mentenanţă la 
Sistemul de alarmare antiefractie. 
 
 Criteriul de atribuire este prețul cel mai scăzut, care se va aplica pentru ofertele care 
îndeplinesc cerințele din prezentul caiet de sarcini. 



 
 
 
Alte condiţii:  
 

 Prețurile stabilite de ofertanți sunt ferme, nu pot fi majorate ulterior și vor 
fi valabile pe toată perioada de derulare a contractului. 

 Criteriul de atribuire a contractului este prețul cel mai scăzut. 
 Termenul de plată este de 30 zile calendaristice de la emiterea facturii și 
semnarea, fără obiecţiuni, de către. Plata se va face în lei cu O.P. prin Trezorerie. 

 
 
 
 

Întocmit, 
ec. Sabo Paula 


